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Besuchen Sie uns 
auf der Messe

 

SHK Essen
12.-15. März 2014 
Halle 1 Stand 235

            

IFH Nürnberg 
8.-11. April 2014 
Halle 7 Stand 7.405

Seminare

1. Halbjahr 2014 
in Würzburg

Finanzen, Kalkulation 
und Controlling:

23. Januar 2014

Grund-/Aufbauseminar 
(1. Tag) und Kunden-
dienst-Organisation 
(2. Tag):

28. Januar 2014  
29. Januar 2014

18. Februar 2014  
19. Februar 2014 

18. März 2014  
19. März 2014

13. Mai 2014  
14. Mai 2014

Ein gutes Neues – Update 15

Sehr geehrte Anwender, 

wir wünschen Ihnen ein gutes 
neues Jahr – und weiterhin viel 
Erfolg, mit Ihrem sykaso� Pro-
gramm.

Wir laden Sie ein zu den Früh-
jahrsmessen 2014

Auch im Jahr 2014 sind wir wie-
der bei den Branchenmessen 
dabei: Heuer �ndet im März die 
SHK Essen und im April die IFH 
in Nürnberg statt. Besuchen Sie 
uns auf unserem Messestand. 
Wir würden uns freuen, Sie per-
sönlich begrüßen zu dürfen.

Stand 15 – SEPA und weitere 
neue Standards

Kunden mit Pflegevertrag haben 
die Jahres-DVD 2014 erhalten. 
Der Stand 15 enthält die Ent-

wicklungen eines Jahres: Mo-
di�kationen aufgrund von Kun-
denanregungen, gesetzlichen 
Neuerungen oder neuen Stan-
dards. Beispielsweise wurde die 
Schnittstelle SHK Connect auf 
die neue Version 2.0 umgestellt, 
unmerklich für den Anwender 
mit So�warepflege.

Umrechnung Ihrer Konten

Die SEPA-Umstellung wird vom 
Programm unterstützt. Über die 
integrierte Datei der deutschen 
Bundesbank können IBAN und 
BIC automatisch für alle Adres-
sen berechnet und in die Felder 
eingetragen werden.

Service für Formulardesign

Wenn Sie bei der Umstellung 
Ihrer Formulare Hilfe möchten, 
dann wenden Sie sich an den 

Support: der sykaso� Formular-
service  unterstützt Sie bei der 
Gestaltung Ihrer Dokumente.

Dokumentenverwaltung, eTeL 
und Google Kalender

Der Stand 15 bietet Ihnen auch 
nützliche neue Zusatzprogram-
me wie Dokumentenverwaltung, 
Anrufverwaltung und – ein neu-
er Webservice – mobile Termine 
im Google Kalender. Lesen Sie 
mehr hier in dieser Zeitung.

Wir bedanken uns bei allen 
Kunden für ihre konstruktiven 
Anregungen und für die gute 
Zusammenarbeit. Wir wünschen 
Ihnen und Ihren Mitarbeitern ein 
glückliches neues Jahr 2014.

Karl-Heinz Saam,
Geschä�sführer

SEPA und weitere gesetzliche Änderungen werden von sykaso� 15 natürlich unterstützt. Ein Highlight ist 
sicherlich das Einspielen von Datanorm zu einer frei bestimmbaren Uhrzeit. Und viele weitere Neuerun-
gen zu Ihrem Nutzen sind drin im neuen Stand. Beispielweise die Anbindung an Google Maps: Karte und 
Route anzeigen. Dazu gibt es neue Add-Ons wie eTeL, Dokumentenverwaltung sowie die Synchronisie-
rung von Terminen mit Google Kalender.
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nützliche Helfer im Büro

Gesetzliche Änderung

„Gutschri�“ nicht 
mehr verwenden

Seit 30.06.2013 
sollten  bloße „Rech-
nungskorrekturen“ 
bzw. „Gewährung 
von Preisnachläs-
sen“ (Gutschriften 
im kaufmännischen 
Sinne), nicht mehr als 
Gutschrift, sondern als 
„Rechnungskorrektur“, 
„Stornorechnung“, 
„Stornobeleg“, 
„Korrekturbeleg“, 
„Erstattungsbeleg“ 
oder „Berichtigung“ 
bezeichnet werden. 

Die Bezeichnung, 
die statt „Gutschrift“ 
auf den Belegen ge-
druckt werden soll, 
können Sie ändern 
über Vorgabewerte > 
Formularassistent > 
Projekt-/Regieauftrag > 
Gutschrift in den ver-
schiedenen Vorlagen 
unter Texte. Hier kann 
auch die Bezeichnung 
„Gutschriftnummer“ 
geändert werden, zum 
Beispiel auf „Beleg-
nummer“.

§13b  „Steuer-
schuldnerscha� 
des Leistungsemp-
fängers“

Die Formulierung, mit 
der auf die Übertra-
gung der Steuerschuld-
nerschaft auf den 
Leistungsempfänger 
hingewiesen wird, ist 
künftig verbindlich 
vorgegeben. 
Wenn im Text „Steu-
erschuldnerschaft des 
Leistungsempfängers“ 
oder „Reverse-Charge“ 
nicht vorkommt, wird 
der Text beim Update 
geändert auf „Steuer-
schuldnerschaft des 
Leistungsempfängers 
nach § 13b UStG.“

Datanorm Heinzelmännchen
Datanorm automatisch über Nacht einspielen lassen – das ist jetzt im Stand 15 möglich. Nach Eingabe der 
gewünschten Uhrzeit und Markieren der Datanorm-Dateien erledigt der Rechner das Einspielen dann alleine. 

Das Einspielen der umfang-
reichen Händlerkataloge 
blockierte o�mals die 

Arbeitsabläufe, die Rechner und 
Ressourcen. – Jetzt können zu 
einer frei bestimmbaren Uhrzeit 
Datanormdateien automatisch 
eingespielt werden, zum Beispiel 
über Nacht. Einzige Vorausset-
zung: der Rechner muss einge-
schaltet, das sykaso� Programm 
gestartet sein.

Markieren Sie die einzuspielen-
den Dateien, auch von mehreren 
Händlern. Dabei kommt die Abfra-
ge „Es sind noch zum Einspielen 
markierte Dateien vorhanden“. 
Hier „Markierung behalten“ ankli-
cken. Unter Vorgabewerte > Neue 

Programmeinstellungen > Artikel > 
Datanorm > Optionen > Automati-
sches Einspielen xx:xx Uhr anha-
ken und die Uhrzeit eingeben.

Dann ist der Computer auch nach 
Feierabend beschä�igt – und 
liefert am Morgen aktuelle Daten.
Jetzt auch mit Protokoll.

Einfach einen Brief schreiben, 
das war mit den komplexen 
und mächtigen Textverar-

beitungsprogrammen manchmal 
gar nicht so einfach. Das externe 
Programm musste separat ge-
startet, ein passender Brie�opf 
aufgerufen oder neu gebastelt 
werden. Ein großes Problem war, 
das externe Dokument später 
auch wieder aufzu�nden.

Das sykaso� Briefprogramm 
ist einfach zu bedienen. Per 
Rechtsklick lässt es sich zu den 
Adressen oder Vorgängen wie 
Regieau�rag direkt aufrufen. Die 
Adressdaten sind dann schon ein-
getragen, man muss nur noch den 
Brie�ext formulieren. Dieser lässt 
sich aus vorde�nierten Textbau-
steinen schnell zusammenbauen 
und wie gewünscht formatieren.

Die Bildschirmbereiche für die 
Übersicht der gespeicherten 
Briefe sowie für die Adress- und 
Betre�daten können nach Bedarf 
ein- und ausgeblendet werden. 

Briefe sind immer gri�bereit zu 
den Kunden oder Vorgängen. Der 
Brief kann als PDF Dokument au-
tomatisch archiviert und auch per 
E-Mail versendet werden.

Briefe schreiben ganz einfach
Das sykaso� Briefprogramm ermöglicht das komfortable Schreiben von Briefen, direkt aus dem Programm. 
Da es mit den vorhandenen Vorlagen der sykaso� Druckengine arbeitet, braucht man sich um das Design der 
Briefe nicht zu kümmern. Und die Briefe sind immer schnell wieder au�ndbar – weil sie zu den Kunden und 
Vorgängen automatisch archiviert werden.
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neue Zusatztools 

Neu: Dokumente verwalten
Wer ELO hat braucht sie nicht. Für alle anderen ist die neue Dokumentenverwaltung & Archivierung geeignet. 
Ein Mini-ELO mit Zusatznutzen: Für mobile Arbeitsau� räge können Dokumente, beispielweise Checklisten, 
automatisch im Webservice bereitgestellt werden.

Mit Hilfe der sykaso�  Doku-
mentverwaltung erhalten 
Sie einen Überblick über 

Ihre gespeicherten Dokumente. 
Egal ob diese in Ihrer Projektver-
waltung, dem Regieprogramm 
oder unter einer Kundenadresse 
abgelegt wurden, der Dokumen-
tenscan � ndet Ihre Dokumente 
und liest diese automatisiert in 
die Verwaltung ein.

Im laufenden Betrieb werden 
Dokumente automatisch in die 

Dokumentenverwaltung gebucht. 
Um diese Funktion zu aktivieren, 
müssen Sie in der Dokumenten-
verwaltung auf Einstellungen 
klicken und die Buchenfunktion 
aktivieren.

Wichtige Dokumente können Sie 
mit einer eigenen Bezeichnung, 
Schlagworten und einer Bewer-
tung versehen. Diese Eigenschaf-
ten helfen Ihnen später beim 
Finden der Dokumente.
Weiterhin legen Sie mit Hilfe der 

Dokumentenverwaltung die Stan-
dardformulare für den mobilen
Arbeitsau� rag fest.

Dokumente für mobile Au� räge
 
Sie können automatisiert z.B. 
eine Checkliste bei jedem neuen 
Arbeitsau� rag an die mobilen 
Geräte senden. Diese Dokumente 
stehen dann im sykaso�  Webser-
vice zum Aufrufen für iPad, Note-
book und Android zur Verfügung.

Telefonzettelwirtscha�  ade!
eTeL ist eine So� ware für Telefonanruf- und Aufgabenverwaltung. Sie wurde speziell für die Bedürfnisse von 
Handwerksbetrieben entwickelt. Für sykaso� -Kunden steht eTeL jetzt als Add-on bereit.

Wie viele Telefon-Notizen 
brauchen Sie im Büro? – 
Die Antwort lautet: Keine 

einzige! Denn mit der eTeL-So� -
ware gehören Telefonnotizen und 
Notizzettel der Vergangenheit 
an. eTeL macht Schluss mit der 
„Zettelwirtscha� “ im Büro. eTeL 
ist einfach in Ihren Büroablauf zu 

integrieren, erledigt für Sie die 
Anrufverwaltung und verwaltet 
Ihre Aufgaben. 

Bis zu 20 Anwender können be-
liebig viele Telefonnotizen mit nur 
einer einzigen So� ware verwalten 
und überwachen.

Neue Felder und 
Platzhalter im 
Stand 15

{IBAN}, {BIC},
{Mandatsnummer} usw. 
für Lastschrift
{UStIdNr} 
(Eingabefelder unter 
Adressen > Konto/
Vorgaben)

[Firma.GläubigerID]
Eingabe unter Vorgabe-
werte > Neue Programm-
einstellungen > Allge-
mein > Firmendaten

Umrechnung der 
Konten: IBAN/BIC

Unter Vorgabewerte > 
Neue Programmeinstel-
lungen > Allgemein > 
Banken kann IBAN und 
BIC für alle angelegten 
Adressen berechnet und 
in die Felder eingetragen 
werden.

§ 14 b (1) Satz 5 
UStG – Platzhalter 
für Au� ewahrungs-
frist

Für Schlusstexte wurde 
der neue Platzhalter  
<§14b_Datum> einge-
führt. Dieser gibt den 
31.12. des Druckdatums 
plus 2 Jahre aus. 

Der Schlusstext lautet 
dann z.B.: „Es wird 
darauf hingewiesen, 
dass der Leistungsemp-
fänger gemäß § 14 b (1) 
Satz 5 UStG verpfl ichtet 
ist, diese Rechnung zwei 
Jahre aufzubewahren. 
Die Aufbewahrungsfrist 
beginnt mit dem Schluss 
des Kalenderjahres, in 
dem die Rechnung aus-
gestellt worden ist, bis 
<§14b_Datum>“.
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Mobile Au� räge und Zeiten 
Mobile Arbeitsau� räge laufen nicht nur auf iPad,  sondern jetzt auch auf Notebook und Android Tablets. 
Für die Cloud-Zeiterfassung ist eine Smartphone-Version in Vorbereitung. Mobile Computing mit sykaso� .

Die Arbeitsau� räge werden 
über den sykaso�  Web-
service für die mobilen 

Geräte bereitgestellt. Übermittelt 
wird über eine verschlüsselte 
Verbindung. Die Verbindung muss 
nur beim Senden bestehen; die 
Anwendungen laufen auch o� line.

Auch Arbeitszeiten können zum 
Au� rag erfasst und dann im Büro 
automatisch abgerechnet werden. 

Eine weitere Möglichkeit ist die 
neue Zeiterfassung per Cloud. 
Zeiten können, egal von 
wo, bequem erfasst wer-
den, z.B. unterwegs auf 
Notebook oder auf dem 
heimischen PC. 

Im Jahr 2014 werden wir 
die Cloud-Zeiterfassung  
auch auf Smartphones 
zur Verfügung stellen.
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Google Anbindungen

Karte und Route anzeigen  

Über einen Rechtsklick auf 
„Route anzeigen“ kann 
die Route von der in den 

Einstellungen hinterlegten Start-
adresse zur aktuellen Adresse an-
gezeigt werden. Die Startadresse 
kann über Vorgabewerte > Neue 
Programmeinstellungen >  Adres-
sen > Vorgaben > Routenplanung 
Startadresse festgelegt werden.

sykaso�  15 hat eine Anbindung zu 
Google Maps. Zu Adressen und zu 
den Arbeitsstellen im Terminplaner 
können Karte und Route angezeigt 
werden. Aufzurufen über die rechte 
Maustaste.

Termine im Google Kalender 

Google Kalender ist ein von 
Google Inc. zur Verfügung 
gestellter kostenloser 

Webkalender. Zur Anmeldung bei 
Google Kalender ist ein Google-
Konto erforderlich, das man au-
tomatisch mit der Anmeldung bei 
jedem anderen Google-Service (z. 
B. Google Mail oder Google Drive) 
erhält. Alternativ kann man sich 
mit seiner bestehenden E-Mail-
Adresse bei Google anmelden. 

Google Kalender bietet Funk-
tionen wie Kalendersharing 
(Austausch mit anderen Google 
Kalender-Beutzern), Ereignisein-
ladungen, Benachrichtigungen, 
Erinnerungen, Import, Export und 
O� line-Zugri� . 

Kalender synchronisieren

Der sykaso�  Terminplaner kann 
jetzt mit dem Google Kalender 
kommunizieren. Es kann einge-
stellt werden, wie o�  der Abgleich 
erfolgen soll und wer bei gleich-
zeitiger Änderung von Terminda-
ten Vorrang hat.

Der Kalender für unterwegs

Über den Google Kalender haben 
die Monteure unterwegs auch ihre 
geschä� lichen Termine auf ihren 
mobilen Geräten übersichtlich 
parat: auf Smartphones, iPads 
oder Android Tablets. Zum Bei-
spiel auch auf dem neuen Nexus 
Android 7 Zoll. 

Möchten Sie mehr Infos? Dann 
rufen Sie uns einfach an. 
Tel. 0931 / 29914-0

Terminplanung wird jetzt mobil. Die Termine aus dem sykaso�  Termin-/Einsatzplaner können über einen 
neuen sykaso�  Webservice mit dem Google Kalender synchronisiert werden. Dadurch stehen die Kalender 
für Monteure auch auf mobilen Geräten wie Smartphones, iPads und Android Tablets zur Verfügung.

Formularschri� -
größe – Standard 
Mittel – Groß

Für alle .NET-Pro-
gramme können die 
Bildschirme jetzt in 
drei verschiedenen 
Schriftgrößen einge-
stellt werden, unter 
Vorgabewerte > Neue 
Programmeinstel-
lungen > Allgemein > 
Design
Die Schrift im Formular 
kann hier auch auf fett 
eingestellt werden.
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